Bonjour,

 

Merci de répondre à mon message.

TAHOMA
Code PIN: 1205-68820-9345

Version: 2019.5.4-10

 

 

PAC installée en Bourgogne du sud
YUTAKI aire/eau 16 kw mono

RWM-6OCNE

RAS 60WH

 

Je ne sais pas quand le code erreur est arrivé (il y a au moins 3 semaines)

mais c’est chaque fois pareil; à chaque erreur de la PAC, l’application n’est pas renseignée.

En fait, sur le Smartphone je crois que que la PAC fonctionne mais la température de la maison ne remonte pas;
alors je consulte l’état de l’installation sur un PC et je constate une erreur (par exemple 83)
 

Remarque: Il s’agit d’une résidence secondaire, à 400 km de mon domicile principal, fermée tout l’hiver

Je n’ai que des problèmes avec cette PAC installée en juillet 2007:

 

1-Perte de la programmation à distance et basculement sur la T° de consigne du thermostat d’ambiance

        (problème signalé plusieurs fois sur les Forum et dû, d’après la hot line HITACHI, à Internet !!)

   C’est ne pas connaitre internet que de dire qu’il ne doit pas y avoir d’interruption réseau pour que la domotique fonctionne !
2-Nécessité d’ajouter un vase d’expansion

2-impossible de monter au-dessus de 45° la température de l’eau de chauffage

3- Givrage non résolu à ce jour, avec blocage des ventilateurs si on n’arrête pas la PAC

4- fuite de fluide: 1000€ de frais

4- remplacement de la soupape de sécurité au printemps 2019 ( vidage du circuit de chauffage-inondation de la chaufferie)

5-actuellement PAC arrêtée pour cause de pression d’eau (erreur 83); donc pas de mise hors gel de la maison !

 

Cordialement,

 

M Claude FRAVAL

